(" BeesNEST

ASP SMS Connecteur

"Apprenez le SMS a vos applications Meétier"

BeesNEST est un éditeur de
logiciels positionné sur le
marché des middlewares

communicants.

Sous la forme de « connec-
teurs », |'offre BeesNEST
permet d'établir un lien
étroit entre des applications
métier installées chez un
client et les services propo-
sés par une société tierce
sur Internet (Plateforme
ASP).

Teate KML SHTP PCL&

L'offre Produits

=1 Communication commerciale
(Fax, SMS, Messages vocaux)

@ Communication légale (mail
tracé )

@ Dématérialisation des procédu-
res (Télé-déclaration, facture
éléctronique)

@  Archivage légal

@ Tiers de confiance (Time stam-
ping, Signature électronique)

=] Dématérialisation de docu-
ments ( L.A.D)

@ Re-matérialisation de courriers
postaux

@  Conversion centralisée PDF

WWW.bheesnest.fr

ASP SMS Connecteur
permet d’automatiser le
lien entre les applications
« métier » de l'entreprise
et les destinataires mobi-
les par I'envoi de messa-
ges SMS.

Idéal pour la gestion des aler-
tes, le SMS reste le moyen de
proximité le plus efficace pour
entrer en contact de maniére
immédiate et automatique avec
une personne en astreinte.

Moyen d’accroitre la qualité de services, le SMS est le vecteur de
notifications retenu par les services clients des fournisseurs et les
services plubliques.

Le registre étendu du SMS répond aux problématiques des
nouveaux besoins des entreprises communicantes,

] Informer de la disponibilité d’un article en retour de ré-
paration,

& Alerter les parents de I'absence d’un collégien,
9 Rappeler les conditions d’un rendez-vous,
- Organiser un planning de livraisons,

e ] Communiquer des identifiants et/ou mots de passes
applicatifs,

L Suivi d'une commande, notifier un retard,

" Diffuser une alerte méteorologique régionale.

ASP SMS Connecteur utilise l'infrastructure de télécommunica-
tion d'opérateurs Fax/SMS




Détail des fonctionnalités

Ajout d'une fonction SMS

L'intégration de la fonctionnalité SMS a 'application métier, n'impose pas de
développements. Elle s’appuie sur :

@ La capture, l'analyse puis le traitement d’un flux d’impression Achat d'une plate forme
(PostScript), SMS dotée d’'une batterie
de Modems ou utilisation

@ La scrutation de répertoires, d'un opérateur spécialisé

sur Internet ?
@ La collecte, I'analyse puis le traitement d'un flux SMTP.

La détection de mots clés dans le flux de données permet de filter les élé- Bee.ISINEST 2:1 Chms:j le
ments destinés a I'opérateur SMS de ceux destinés a la mise en forme des LS = e
documents et la tracabilité des échanges. mondes...

N'utilise pas de Modem Couit d’exploitation mi-
z nimun

ASP SMS connecteur établit le lien avec l'opérateur SMS au travers d’une

liaison sécurisée FTP. L'exploitation de l'infrastructure Internet existante est Bande passante SMS

une économie. importante
L'utilisation de cartes modem spécialisées n'est plus nécessaire. Le risque de Intégration aux appli-
disposer d'une couverture réseau GSM de mauvaise qualité est levé. cations metier

Tracabilité des échan-
Capacité de diffusion "On Demand" ges

L'opérateur SMS dispose d'une infrastrucure permettant d'absorber un gros
volume de messages pour diffusion immédiate. I'acheminement du SMS au

destinataire est conforme aux usages de ce média.
9 ASP SMS Connecteur est

disponible pour évalua-
Tragabilité tion au sein de I'espace
téléchargement du site
WEB BeesNEST

L'accusé de lecture associé a chaque communication reste pour beaucoup
d’activités un élément essentiel de la tragabilité de I"échange. La mise a dis-
position éventuelle de cet élément de preuve au sein d'un outil de produc-

. Al . h L'installation peut se réa-
tion reste le fondement d'un échange de type "alerte".

liser seule ou, avec le sup-

. r 2
Cette piéce est conservée au sein de journaux de communication détaillés, port gratuit de I'editeur

Les accusés d'envoi et de lecture peuvent étre imprimés a la volée, envoyés
par mail ou simplement faire I'objet d’une écriture dans une base de don-
nées applicative. L'opérateur SMS fait office de tiers de confiance pour cette
transaction.

Installation

Commercialisé sous la forme "try and buy"”, le logiciel est congu pour s'intégrer
a l'infrastructure existante sans utilisation de ressources externes.
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